
Agenda

• Paal Leveraas, komitéleder
• Bakgrunn

• Mandat og leveranser
• Sammensetting av komitéen

• Standarden
• Grunnleggende kompetansekrav for coacher

Norsk standard om krav til kompetanse for coacher

• Pia Gurstad, DNCF

Betydningen av en standard

• Paul O Olson, EMCC Norway

Utviklingen av coaching som fag og tjenesteleveranse



Mandat

• Komiteen skal utarbeide Norsk Standard med krav til 
coachingtjenester.

• Standardiseringsarbeidet skal definere termer, identifisere 
krav til kompetanse, krav til opplæringsvirksomheter, til 
tjenesten og omhandle sertifiseringsordning for coacher, 
tjenestetilbydere og utdanninger i Norge.



Mandat: 
Leveranser

• Norsk Standard som stiller krav til 
• grunnleggende kompetanse for coacher
• organene som sertifiserer coacher, med utgangspunkt i 

NS-EN ISO-IEC 17011
• organisasjoner som tilbyr opplæring av coacher
• virksomheter som tilbyr coaching
• utforming og innhold i anbudsdokumenter ved 

anskaffelse av coachingtjenester
• utforming og innhold i kontrakt for kjøp av 

coachingtjenester
• Komiteen starter arbeidet på en Norsk Standard for krav til 

grunnleggende kompetanse for coacher, og prioriterer 
internt utformingen av de etterfølgende standardene.

Mål: å utarbeide en standard-serie som sikrer markedsleveranser av 
coachingtjenester



Planlagte leveranser

Kompetanse
grunnleggende 
kompetanse for coacher

Leveranser
utforming og innhold i 
kontrakt for kjøp av 
coachingtjenester

virksomheter som tilbyr 
coaching

Sertifisering
organene som sertifiserer 
coacher

Utdanning
organisasjoner som tilbyr 
opplæring av coacher

Vurderes
utforming og innhold i 
anbudsdokumenter ved 
anskaffelse av 
coachingtjenester

Ferdig Høst 22 Høst 22 Høst 22 Uvisst



Komiteens sammensetting



Opprinnelig 
«ønskeliste» 
med 
deltakere

• Potensialbygger

• Erickson Coaching Nordic AS 

• European Mentoring and Coaching Council Norge 

• Den Norske CoachForening (DNCF) 

• Optivis Life And Business Academy 

• International Coach Federation Norge (ICF Norge) 

• Leveraas AS 

• Fenomental 

• Teambyggere AS 

• Atea Norge 

• Coaching By Heart 

• Gestalt Praktiserende i Organisasjoner 

• Norsk Gestaltinstitutt Høyskole 

• Norsk Forening for Coaching 

• Nordic Coach NLP Academy 

• Næringslivets Hovedorganisasjon 

• Psykologforeningen 

• Betonmast

• NAV

• Forsvaret 

• Utdanningsetaten i Oslo Kommune 

• Utdanning og forskning BI 

• Universitetet i Oslo NTNU 

• Norges Musikkhøyskole 

• Norges toppidrettsgymnas 

• NMBU Universitetet i Agder 

• Folkeuniversitetet 

• Oslo Met

• DNV GL

• Forbrukerrådet



De som har 
deltatt i 
arbeidet

• Norsk Kompetansenter for Coaching (tidl. Coaching 
by Heart AS)

• Den Norske Coachforening

• DNV GL

• EMCC Norge

• Erickson Coaching Nordic

• International Coach Federation Norway (ICF Norge)

• Gestaltpraktiserende i organisasjoner (GPO)

• Leveraas AS

• Nocna AS

• Norsk Forening for Coaching og NLP

• Potensialbygger

• Teambyggerne

• Thora Sæther Optivis Life and Business Academy

• Tone Løwe Coaching

Deltagerne representerer virksomheter som tilbyr coaching i det 
norske markedet og skoler som tilbyr utdannelse som coach.



Kompetansestandarden

Skisserer hva komiteen mener bør 
være minstekrav til hva en kjøper 
og bruker av coachingtjenester
skal forvente av en coach.



Kompetanseområder

• Grunnleggende coachingkompetanse
• Relasjonskompetanse
• Kommunikasjon
• Selvinnsikt

• Grunnleggende psykologi
• Nevrovitenskap
• Juridisk kompetanse og etikk
• Spesialisering



Mengdekrav

• Undervisning i coaching, praksis og bruk av egen coach er sentrale 
krav

• Undervisning 30 : 70 teori og praksis
• Standarden angir tre kompetansenivåer

• Nivåene rangerer fra 120 til 400 timer coach-undervisning 
• 100 timer praksis på alle nivåer

• Selvstudier
• «Annen undervisning» fra 30 til 200 timer

• Dette forutsettes å gi nødvendig kompetanse i tilgrensende 
kompetanseområder som psykologi, nevrovitenskap, jus og etikk og 
eventuelle spesialiseringer



Sammenlignet med dagens praksis

DNCF ICF Gestalt NFCN EMCC Nivå 1 Nivå 2 Nivå 3

Undervisning 300t 60-200t 300t 500t 200t 120t 200t 400t

Praksis 70% 100-2500t 70% 45% 70% 70% 70%

Merknader I tillegg kommer annen 
undervisning, veiledning, 
innleveringer, praksis, egen 
coaching, kollokvier, totalt antall 
timer fra 470 til 1540



Krav til praksis og oppfølging

• Etter endt utdanning skal coachen over en treårsperiode gjennomføre 
minst:

• 150 timer coaching over en treårsperiode;
• 12 timer faglig oppfølging fra oppfølger;
• 24 timer egen utvikling



Hvorfor tre nivåer?

• Mål om profesjonalisering
• Ideelt: Ett minstekrav
• Stort sprik i de ulike coaching-skolene
• Standarder kan ha stor betydning for profesjonalisering
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