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NS 11251:2023 
Coachingtjenester - Krav til kompetanse

• Veiskille

• Veien hit

• Samler

• Lukker noen dører

• Åpner nye



• Coaching har sin plass

• Bransjen står sammen

• Hva er god kvalitet

• Hever nivået

• Høye etiske krav til seg selv

• Kjenner juridisk og etiske forhold

• Gir bransjen seriøsitet

• Oversiktlig for forbrukerne

• Tryggere både å være tilbyder og 
kjøper



Hva vil standarden for coaching bety?

• Sikrere kvalitet

• Gir trygghet

• Salgbarhet

• Troverdighet



Hvorfor sertifisere enkeltpersoners 
kompetanse?

• Indikerer kompetanse og profesjonalitet

• Et kvalitetsbevis

• Bidrar til troverdighet for kunder og interessenter

• Gir mulighet for å sanksjonere mot misbruk og useriøse 
aktører



«Sky is the limit»



Eksempler fra andre fagområder

• Kvalitetsleder

• Revisjonsleder



Hvordan lykkes i «unge næringer»

• Koble til regelverk

• Kobling til utlysninger

• Linke mot bærekraftige prioriteringer



Takk for meg!
Inger Marie Moen Reiten

leder@dncf.no
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